
1 

 

 

বাংলােদশ কম ȟচারী কΙাণ ǯবাড ȟ 
জনɛশাসন মˈণালয় 

 

বাংলােদশ কম ȟচারী কΙাণ ǯবােড ȟর ৫(পϲচ)ɪ উʼাবনী উেΑাগ ১৯ҟন, ২০১৯ িɉ. তািরেখ 
ǯশােকিসং করা হয় 

 
১৯ ҟন, ২০১৯ তািরেখ কΙাণ ǯবােড ȟর ৫ɪ উʼাবনী উেΑােগর ǯশােকিসং করা হয় 

 
 

 
 

ঢাকা িবভাগীয় ইেনােভশন ǯশােকিসং ২০১৯ এর Ӆর̖ার িবতরণী অӂ̎ােন কΙাণ ǯবােড ȟর পɻ ǯথেক ǯɛাɊামার সনদ Ɋহণ করেছন। 
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উʼাবনী উেΑাগসӒহ (২০১৬-১৭): 
 

১. উেΑােগর নাম: সাধারণ িচিকৎসা অӂদান ǯসবা সহিজকরণ ও অেটােমশন সফটওয়ɇােরর মাΒেম 
সাধারণ িচিকৎসা অӂদান কায ȟɈম স˫াদন। 

 

 সময়াবʺ কম ȟপিরক˾নার মাΒেম িনিদ ȟ̌  সমেয় আেবদন িন̑িʯকরণ; 
 ǯসবা িবেকˌীকরণ ও অӂদােনর হার িনধ ȟারণ করা হেয়েছ;  
 সফটওয়ɇােরর মাΒেম সাধারণ িচিকৎসা অӂদান কায ȟɈম স˫াদন; 
 ǯসবাɛদান পʺিত সহজ ও ɊহণেযাΌ হেয়েছ এবং ǯভাগািˉ কেমেছ;  
 ǯসবাɛাথ̭র সময়, খরচ ও যাতায়াত (TCV) ɥাস ǯপেয়েছ;  
 ҽন̭িত ও জািলয়ািতর ӟেযাগ ɛায় ӚΓ; 
 সরকােরর ɛӔিɳ সɻমতা ও ӟনাম Ӎিʺ ǯপেয়েছ। 

 

২. উেΑােগর নাম: ǯসবার অথ ȟ EFT এর মাΒেম ǯɛরণ। 

৫ɪ ǯসবার মИিরҍত অথ ȟ ǯসবাɛাথ̭র Εাংক িহসােব EFT এর মাΒেম ǯɛরণ করা হেʑ:   
 ǯযৗথবীমার এককালীন অӂদান;  
 জɪল ও Εয়বΈল ǯরােগর িচিকৎসা অӂদান;  
 সাধারণ িচিকৎসা অӂদান;  
 িশɻাӍিʯ; 
 দাফন অӂদান। 

 
 

৩. উেΑােগর নাম: Ѐেদবাতȟা (SMS) ɛদােনর মাΒেম ǯসবাɛাথ̭েক অবিহতকরণ। 
 

অনলাইেন ǯরিজে̘শন ɛিɈয়াসহ ৬ɪ ǯসবা কায ȟɈম পিরচালনায় িবিভˑ পয ȟােয় Ѐেদবাতȟা (SMS) ɛদােনর মাΒেম 
ǯসবাɛাথ̭েক অবিহত করা হেʑ:  
 

 ǯরিজে̘শন ɛিɈয়া সফলভােব স˫ˑ হওয়ার িবষয়ɪ িনি̃ত করা; 
 আেবদন Ɋহেণর িবষয়ɪ িনি̃ত কের আেবদেনর ɑািকং নͯর ও তািরখ জিনেয় ǯদয়া;  
 আেবদেন ǯকান আপিʯ/͇ɪ থাকেল তা জানােনা এবং  
 আেবদন অӂেমাদেনর িবষয়ɪ এবং অӂদােনর পিরমাণ জািনেয় ǯদয়া।  

 

উʼাবনী উেΑাগসӒহ (২০১৭-১৮): 
 

১. উেΑােগর নাম: অনলাইেন িশɻাӍিʯর আেবদন দািখল ও িন̑িʯ। 
 

 চাকির জীবেন একবারই ǯরিজে̘শন;  
 অথ ȟ িবভােগর ǯপ-িফেɼশন ডাটােবেজর মাΒেম আেবদনকারীর সতɇতা ও আেবদেনর ǰ͏ততা যাচাই; 
 অনলাইেন িশɻাӍিʯর আেবদন দািখল, ǯকান হাড ȟকিপ Ɋহণ করা হেʑ না; 
 SMS এর মাΒেম আেবদনকারীেক অবিহতকরণ; 
 ǯয ǯকান জায়গা ǯথেক আেবদন Traking  এর ӟিবধা;  
 অনলাইেন আেবদন যাচাই বাছাই ও অӂেমাদন; 
 EFT এর মাΒেম Εাংক একাউে˂ অӂদােনর অথ ȟ ǯɛরণ; 
  ɛতারণা ɛিতেরােধ কায ȟকর Εব̝া Ɋহণ; 
 কােজ জবাবিদহীতা িনি̃ত করা এবং আিথ ȟক ӛʇলা Ӎিʺ; 
 সরকােরর ɛӔিɳ সɻমতা ও ӟনাম Ӎিʺ।  
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২. উেΑােগর নাম: জɪল ও Εয়বΈল ǯরােগর িচিকৎসা অӂদােনর আেবদন িন̑িʯর দীঘ ȟ 
ɛিɈয়ােক সহিজকরণ। 

 

 

 সময়াবʺ কম ȟপিরক˾নার মাΒেম িনিদ ȟ̌  সমেয় আেবদন িন̑িʯকরণ; 
 ӆব ȟবত̭ মােসর সকল আেবদনসӒহ ও আেবদেনর তািলকা পরবত̭ মােসর ৫ তািরেখর মেΒ পরীɻা-

িনরীɻার জΓ ·া̝ɇ অিধদ˖ের ǯɛরণ; 
 ১২ তািরেখর মেΒ ·া̝ɇ অিধদ˖েরর ̝ায়ী ǯমিডেকল ǯবাড ȟ কҸȟক যাচাই বাছাই অেˉ ӟপািরশ; 
 ১৫ তািরেখর মেΒ অভɇˉরীণ যাচাই বাছাই কিমɪর সভায় ӟপািরশҍত তািলকা Ӆনরায় যাচাই; 
 ২৫ তািরেখর মেΒ Εব̝াপনা কিমɪর সভায় Қড়াˉ অӂেমাদন; 
 ২৭ তািরেখর মেΒ মИিরҍত অথ ȟ আেবদনকারীর Εাংক িহসােব EFT এর মাΒেম সরাসির ǯɛরেণর জΓ 

এɇডভাইস Εংেক ǯɛরণ; 
 মИিরҍত অেথ ȟর পিরমাণ জািনেয় আেবদনকারীর ǯমাবাইল ǯফােন Ѐেদবাতȟা ǯɛরণ; 
 ǯসবাɛদান পʺিত সহজ ও ɊহণেযাΌ হেয়েছ এবং ǯভাগািˉ কেমেছ;  
 ǯসবাɛাথ̭র সময়, খরচ ও যাতায়াত (TCV) ɥাস ǯপেয়েছ;  
 
 

** জɪল ও Εয়বΈল ǯরাগঃ হাট ȟ ǯ̘াক, ǯɝইন ǯ̘াক, বাইপাস সাজȟারী, হােট ȟ িরং পড়ােনা, 
কɇা˓ার, িকডনী ডায়ালাইিসস, িকডনী ɑা˓ফার, মারাʲক ҽঘ ȟটনাজিনত কারেণ অʊহািন। 


