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ছক : ǰɖমািসক ɛিতেবদন  
বাংলােদশ কম ȟচারী কΙাণ ǯবােড ȟর ɛধান কায ȟালেয়র ২০১৭-১৮ অথ ȟবছেরর কম ȟস˫াদন ҙিɳ 
ǯসকশন ৩: ǯকৗশলগত উেʸΚ, কায ȟɈম, অɊািধকার, কম ȟস˫াদন Ӡচক এবং লɻɇমাɖাসӒহ 

ǯকৗশলগত 
উেʸΚ 

(Strategic 
Objectives) 

 

ǯকৗশলগত 
উেʸেΚর 

মান 
(Weight of 
Strategic 

Objectives) 

কায ȟɈম 
(Activities) 

কমȟস˫াদন Ӡচক 
(Performance 

Indicators) 

একক 
(Unit) 

কমȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 
(Weight of 

Performance 
Indicators) 

লɻɇমাɖা অজȟন 

অেɰাবর  
২০১৭ 

নেভͯর 
২০১৭ 

িডেসͯর 
২০১৭ 

২য়  
ǰɖমািসক অজȟন 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

[১] কম ȟচারীেদর 
কΙাণ 

িনি̃তকরণ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৬৫ 

[১.১] অɻমতার কারেণ 
অবসরɛা̟  ও ӓত 
কমȟচারীগেণর পিরবােরর 
জΓ মািসক কΙাণভাতা 
ɛদান  

[১.১.১] ·য়ং 
সћণ ȟ আেবদন 
িন̑িʯর সময়

গড় 

কায ȟিদবস 

৯.০০ ১৫ ১৪ কায ȟিদবস 
(৩৯১ɪ) 

১৫ কায ȟিদবস 
(৩০৩ɪ) 

১৪ কায ȟিদবস 
(২৯০ɪ) 

১৪ কায ȟিদবস 
(৯৮৪ɪ) 

[১.২] কমȟরত অব̝ায় 
ӓҶɇবরণকারী কম ȟচারীর 
পিরবারেক ǯযৗথবীমার 
এককালীন অӂদান ɛদান 

[১.২.১] ·য়ং 
সћণ ȟ আেবদন 
িন̑িʯর সময়

গড় 

কায ȟিদবস 

৯.০০ ১৫ ১৩ কায ȟিদবস 
(৩৮৯ɪ) 

১৪ কায ȟিদবস 
(২২০ɪ) 

১২ কায ȟিদবস 
(২৬০ɪ) 

১৩ কায ȟিদবস 
(৮৬৯ɪ) 

[১.৩] কমȟরত সরকাির 
কম ȟচারীর জɪল ও 
Εয়বΈল ǯরােগ িচিকৎসা 
অӂদান ɛদান 

[১.৩.১] ·য়ং 
সћণ ȟ আেবদন 
·া̝ɇ অিধদ˖ের 
ǯɛরেণর সময়

গড় 

কায ȟিদবস 

৩.০০ ১২ ১২ কায ȟিদবস 
(১১৯ɪ) 

১৩ কায ȟিদবস 
(১১১ɪ) 

১৪ কায ȟিদবস 
(১২৫ɪ) 

১৩ কায ȟিদবস 
(৩৫৫ɪ) 

[১.৩.২] ·া̝ɇ 
অিধদ˖েরর 
ӟপািরশসহ 
আেবদন ǯফরত 
পাওয়ার সময়

গড় 

কায ȟিদবস 

৩.০০ ১৫ ০৫ কায ȟিদবস 
(১১৯ɪ) 

০৭ কায ȟিদবস 
(১১১ɪ) 

০৯ কায ȟিদবস 
(১২৫ɪ) 

০৭ কায ȟিদবস 
(৩৫৫ɪ) 

[১.৩.৩] ·া̝ɇ 
অিধদ˖েরর 
ӟপািরশ পাওয়ার 
পর আেবদন 
িন̑িʯর সময়

গড় 

কায ȟিদবস 

৩.০০ ২৫ ০৮ কায ȟিদবস 
(১১৯ɪ) 

০৭ কায ȟিদবস 
(১১১ɪ) 

১০ কায ȟিদবস 
(১২৫ɪ) 

০৯ কায ȟিদবস 
(৩৫৫ɪ) 

[১.৪] কমȟচারী ও তϲর 
পিরবােরর সদΝেদর  
জΓ িচিকৎসা অӂদান 
ɛদান 

[১.৪.১] ·য়ং 
সћণ ȟ আেবদন 
িন̑িʯর সময় 

গড় 

কায ȟিদবস 

০৮.০০ ৩০ ১৮ 
কায ȟিদবস 
(১২৮২ɪ) 

২০ কায ȟিদবস 
(৯৩৭ɪ) 

১৯ কায ȟিদবস 
(৭১০ɪ) 

১৯ কায ȟিদবস 
(২৯২৯ɪ) 
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ǯকৗশলগত উেʸΚ, কায ȟɈম, অɊািধকার, কম ȟস˫াদন Ӡচক, এবং লɻɇমাɖাসӒহ 

ǯকৗশলগত 
উেʸΚ 

(Strategic 
Objectives) 

 

ǯকৗশলগত 
উেʸেΚর 

মান 
(Weight of 
Strategic 

Objectives) 

কায ȟɈম 
(Activities) 

কমȟস˫াদন Ӡচক 
(Performance 

Indicators) 

একক 
(Unit) 

কমȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 
(Weight of 

Performance 
Indicators) 

লɻɇমাɖা অজȟন  

অেɰাবর  
২০১৭ 

নেভͯর 
২০১৭ 

িডেসͯর 
২০১৭ 

২য়  
ǰɖমািসক অজȟন 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

  [১.৫] কমȟচারীর সˉানেদর 
িশɻাӍিʯ ɛদান 

[১.৫.১] ·য়ং সћণ ȟ 
আেবদন িন̡িʯর 
িনধ ȟািরত সময়

তািরখ/ 
সময় 

০৮.০০ ২০ ҟন, 
২০১৮ 

- - - ২০১৭-১৮ অথ ȟবছের 
িশɻাӍিʯর আেবদন 

অনলাইেন ǯনয়া 
হেব এবং জাӂয়ারী, 
২০১৮ মােস িবʗি˖ 

ɛকাশ হেব। 
[১.৬] কম ȟচারী ও 
পিরবােরর সদΝেদর 
জΓ দাফন/ 
অেˉɇি̌িɈয়ার অӂদান 
ɛদান 

[১.৬.১] ·য়ং 
সћণ ȟ আেবদন 
িন̑িʯর সময়

গড় 
কায ȟিদবস 

০৮.০০ ৭ ০৩ কায ȟিদবস 
(৩৮৪ɪ) 

০৪ কায ȟিদবস 
(৪৪৭ɪ) 

০৫ কায ȟিদবস 
(১৪১ɪ) 

০৪ কায ȟিদবস 
(৯৭২ɪ) 

[১.৭] কমȟচারীর 
পিরবােরর িনভ ȟরশীল 
মিহলাগণেক কািরগির 
ɛিশɻণ ɛদান 

[১.৭.১] 
ӟিবধােভাগী 
ǯমেয়েদর সংা

সংা ০৫.০০ ৮০০ - - - ৩ মাস ǯময়ােদ 
িবিভ  ˑǯকােস ȟ  ǯমাট 

৩৭৮ জন 
ɛিশɻণাথ  ̭

ɛিশɻণরত আেছ। 
[১.৭.২] ɛাথিমক ·া̝ɇ 
পিরচয ȟা ǯɑডেকাস ȟ চাӗ 
করার িবষেয় ǯবাড ȟ 
সভার অӂেমাদন Ɋহেণর
সময় 

তািরখ/ 
সময় 

০১.০০ ৩০ ǯসে˔ͯর, 
২০১৭ 

- - - ɛাথিমক ·া̝ɇ 
পিরচয ȟা ǯকাস ȟ চাӗ 

করার িবষয়ɪ  
২৯/০৬/২০১৭ তািরেখ 
২৬তম ǯবাড ȟ সভায় 
অӂেমািদত হেয়েছ। 

[১.৮] অিফেস 
যাতায়ােতর জΓ 
কমȟচারীেদর পিরবহণ 
ӟিবধা ɛদান 

[১.৮.১] 
ӟিবধােভাগী 
কম ȟচারীেদর 
সংা

সংা ০৫.০০ ১০,০০০ - - - ӆেব ȟর ৭৭৮২ ɪ 
+ ১৪৯ ɪ = 

৭৯৩১ ɪ 

[১.৮.২] 
পরীɻাӒলকভােব 
১ɪ Ͱেট  ̙াফবাস 
আউটেসািস ȟং এর 
মাΒেম চাӗ করার 
সময় 

তািরখ/ 
সময় 

০১.০০ ৩০ এিɛল, 
২০১৮ 

- - - আউটেসািস ȟং এর 
মাΒেম  

BRTC এর ২৬ 
ɪ গািড় চলমান 

রেয়েছ। 

[১.৯] কমȟরত সরকাির 
কম ȟচারী ও তϲেদর 
স া̄নেদর জΓ বািষ ȟক 
Ɉীড়া ɛিতেযািগতা 
আেয়াজন 

[১.৯.১] বািষ ȟক 
Ɉীড়া ɛিতেযািগতা 
আেয়াজেনর 
িনধ ȟািরত সময় 

তািরখ/ 
সময় 

০২.০০ ২৮ 
ǯফ͜য়াির, 

২০১৮ 

   িনধ ȟািরত সমেয় 
আেয়াজন করা 

হেব। 
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ǯকৗশলগত উেʸΚ, কায ȟɈম, অɊািধকার, কম ȟস˫াদন Ӡচক, এবং লɻɇমাɖাসӒহ 

ǯকৗশলগত 
উেʸΚ 

(Strategic 
Objectives) 

 

ǯকৗশলগত 
উেʸেΚর 

মান 
(Weight of 
Strategic 

Objectives) 

কায ȟɈম 
(Activities) 

কমȟস˫াদন Ӡচক 
(Performance 

Indicators) 

একক 
(Unit) 

কমȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 
(Weight of 

Performance 
Indicators) 

লɻɇমাɖা অজȟন 

অেɰাবর  
২০১৭ 

নেভͯর 
২০১৭ 

িডেসͯর 
২০১৭ 

২য়  
ǰɖমািসক অজȟন 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 
[২] 
বা.ক.ক.ǯবা. 
এর 
ɛািত̎ািনক 
সɻমতা Ӎি̋  

 
 
 

১০ 

[২.১] সরকাির 
কম ȟচারীেদর Ӎʺাɢম 
̝াপেনর িবষেয় ǯবাড ȟ 
সভার অӂেমাদন Ɋহেণর 
সময় 

[২.১.১] 
ɛেয়াজনীয় সময় 

মাস ০৩.০০ ৬    ২৯/০৬/২০১৭ তািরেখ 
২৬তম ǯবাড ȟ সভায় 
অӂেমািদত হেয়েছ। 

[২.২] ǯসবা স˫েকȟ ɛচার 
ɛচারণার িনধ ȟািরত সময় 

[২.২.১] 
ɛেয়াজনীয় সময়

তািরখ/ 
সময় 

০২.০০ িডেসͯর, 
২০১৭ 

  িডিজটাল ওয়া ȟ˹, 
২০১৭ ǯত অংশɊহণ 

করা হেয়েছ। 
͜িশয়ার ǰতির কের 

িবতরণ এবং 
ǯ˚কাড ȟ - ǯফѾন 
ǰতির কের ɛচার 

করা হেয়েছ। 

 

[২.৩] বা.ক.ক.ǯবা. এর 
সাংগঠিনক কাঠােমা 
সংেশাধেনর ɛ̜াব ǯɛরণ 

[২.৩.১] 
ɛেয়াজনীয় সময় 

তািরখ/ 
সময় 

০৩.০০ ৩০ অেɰাবর, 
২০১৭ 

   সাংগঠিনক কাঠােমা 
সংেশাধেনর ɛ̜াব 

২১/০৯/২০১৭ তািরেখ 
জনɛশাসন মˈণালেয় 
ǯɛরণ করা হেয়েছ। 

[২.৪] কΙাণ ভবন িনম ȟাণ 
ɛকে˾র Ӆনগ ȟɬত  িডিপিপ 
প. ক. এ ǯɛরণ 

[২.৪.১] িডিপিপ 
প. ক. এ 
ǯɛরেণর িনধ ȟািরত 
সময়  

মাস ০২.০০ ৬    মাননীয় ɛধানমˈীেক 
নকশা ɛদশ ȟেনর পর 

তϲর িনেদ ȟশনার 
আেলােক নকশা ҙড়াˉ 
কের Ӆনগ ȟɬত িডিপিপ 
প.ক. এ ǯɛরণ করা 

হেব। 
[৩] 
বা.ক.ক.ǯবা. 
এর ·ʑতা ও 
জবাবিদিহতা 
িনি̃তকরণ

 
 

০৫ 

[৩.১] িবভাগীয় কায ȟালেয় 
(৪ɪ) অӂদান ɛদান 
কায ȟɈম িডিজটাইেজশন 
করণ 

[৩.১.১] 
ɛেয়াজনীয় সময়

তািরখ/ 
সময় 

০৫.০০ ৩১ ǯম, ২০১৮  ঢাকা িবভােগ 
০১ নেভͯর, 
২০১৭ ǯথেক 

সাধারণ 
িচিকৎসা 
অӂদােনর 

সফটওয়ɇার 
চাӗ করা 
হেয়েছ। 

  

ǯমাট ৮০    ৮০      
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বা.ক.ক.ǯবা এর আবিΚক ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ 

ǯকৗশলগত উেʸΚ 
(Strategic 

Objectives) 

ǯকৗশলগত 
উেʸেΚর মান 
(Weight of 
Strategic 

Objectives) 

কায ȟɈম 
(Activities) 

কমȟস˫াদন ӟচক 
(Performance Indicator) 

  

একক 
(Unit) 

কম ȟস˫াদন Ӡচেকর 
মান 

(Weight of 
PI) 

 
লɻɇমাɖা 

অজȟন 

অেɰাবর  
২০১৭ 

নেভͯর 
২০১৭ 

িডেসͯর 
২০১৭ 

২য়  
ǰɖমািসক অজȟন 

দɻতার সেʊ বািষ ȟক 
কম ȟস˫াদন ҙিɳ 

বা̜বায়ন  
৪ 

২০১৭-১৮ অথ ȟবছেরর খসড়া বািষ ȟক 
কম ȟস˫াদন ҙিɳ দািখল 

িনধ ȟািরত সময়সীমার মেΒ খসড়া 
ҙিɳ মˈণালয়/িবভােগ দািখলҍত  

তািরখ .৫ ১৯ এিɛল     

মাঠপয ȟােয়র কায ȟালয়সӒেহর সেʊ 
২০১৭-১৮ অথ ȟবছেরর বািষ ȟক 

কম ȟস˫াদন ҙিɳ ·াɻর 

 িনধ ȟািরত সময়সীমার মেΒ ҙিɳ 
·াɻিরত  

তািরখ ১ ১৫ ҟন 
    

২০১৬-১৭ অথ ȟবছেরর বািষ ȟক 
কমȟস˫াদন ҙিɳর ӒΙায়ন 

ɛিতেবদন দািখল 

িনধ ȟািরত তািরেখ ӒΙায়ন ɛিতেবদন 
দািখলҍত 

তািরখ ১ ১৬ ҟলাই 
    

২০১৭-১৮ অথ ȟবছেরর বািষ ȟক 
কম ȟস˫াদন ҙিɳর বা̜বায়ন 

পিরবীɻণ 
ǰɖমািসক ɛিতেবদন দািখলҍত  সংা .৫ ৪ 

    

২০১৭-১৮ অথ ȟবছেরর বািষ ȟক 
কম ȟস˫াদন ҙিɳর অধ ȟবািষ ȟক 

ӒΙায়ন ɛিতেবদন দািখল 

িনধ ȟািরত তািরেখ অধ ȟবািষ ȟক ӒΙায়ন 
ɛিতেবদন দািখলҍত তািরখ ১ ১৪ জাӂয়াির 

    

কায ȟপʺিত ও ǯসবার 
মােনাˑয়ন 

৯ 

ই-ফাইিলং পʺিত বা̜ বায়ন ই-ফাইিলং নিথ িন̑িʯҍত % ১ ৪০     

ইউিনেকাড Εবহার িনি̃ত করা ইউিনেকাড Εবহার িনি̃তҍত % ৫ ১০০     

িপআরএল ʹͰর ২ মাস ӆেব ȟ 
সংি̈̌ কমȟচারীর িপআরএল ও Ҝɪ 
নগদায়ন Ӕগপৎ জাির িনি̃তকরণ 

িপআরএল ও Ҝɪ নগদায়ন Ӕগপৎ 
জািরҍত 

% ১৫ ১০০     

িসɪেজনμ চাট ȟার অӂযায়ী ǯসবা 
ɛদান 

ɛকািশত িসɪেজনμ চাট ȟার অӂযায়ী 
ǯসবা ɛদানҍত 

% ১ ১০০     

অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া 
বা̜বায়ন 

িন̑িʯҍত অিভেযাগ % ১ ৯০     

 ǯসবার মান স˫েকȟ 
ǯসবাɊহীতােদর মতামত 

পিরবীɻেণর Εব̝া চাӗ করা 

ǯসবার মান স˫েকȟ ǯসবাɊহীতােদর 
মতামত পিরবীɻেণর Εব̝া 

চাӗҍত 
% ১ ৮০ 
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বা.ক.ক.ǯবা এর আবিΚক ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ 
ǯকৗশলগত 

উেʸΚ 
 

ǯকৗশলগত 
উেʸেΚর মান 

 

কায ȟɈম 
 

কমȟস˫াদন ӟচক 
 
  

একক 
 

কম ȟস˫াদন Ӡচেকর 
মান 

 

 
লɻɇমাɖা 

অজȟন 
অেɰাবর  
২০১৭ 

নেভͯর 
২০১৭ 

িডেসͯর 
২০১৭ 

২য়  
ǰɖমািসক অজȟন 

  

দ˖র/সং̝ার কমপেɻ 
Ҽইɪ অনলাইন ǯসবা চাӗ 

করা 

কমপেɻ Ҽইɪ অনলাইন ǯসবা 
চাӗҍত তািরখ ১ ৩১ িডেসͯর 

    

দ˖র/সং̝ার কমপেɻ ৩ 
ɪ ǯসবাɛিɈয়া সহজীҍত 

কমপেɻ ৩ ɪ ǯসবাɛিɈয়া 
সহজীҍত 

তািরখ ১ ৩১ িডেসͯর 
    

দ˖র/ সং̝া ও অধীন̝ 
কায ȟালয়সӒেহর উʼাবনী 

উেΌাগ ও Small 
Improvement 
Project (SIP) 

বা̜বায়ন   

উʼাবনী উেΑাগ ও SIP- 
সӒেহর ডাটােবজ ɛͼতҍত  

তািরখ ১ ৪ জাӂয়াির 
    

উʼাবনী উেΑাগ ও SIP 
ǯরি˚েকেটড 

সংা ১ ২৫ 

    

আিথ ȟক 
Εব̝াপনার 

উˑয়ন 
৩ 

অিডট আপিʯ িন̑িʯ অিডট আপিʯ িন̑িʯҍত % ১ ৫০     

̝াবর/ অ̝াবর স˫িʯর 
হালনাগাদ তািলকা ɛͼত 

করা 

̝াবর স˫িʯর হালনাগাদ 
তািলকা  তািরখ ১ ১ ǯফ͜য়াির 

    

অ̝াবর স˫িʯর হালনাগাদ 
তািলকা  

তািরখ .৫ ১ ǯফ͜য়াির      

দ˖র/ সং̝ায় কΙাণ 
কম ȟকতȟা িনেয়াগ করা  

কΙাণ কম ȟকতȟা িনেয়াগҍত ও 
ওেয়ব সাইেট ɛকািশত 

তািরখ .৫ ১৫ অেɰাবর  
    

দɻতা ও 
ǰনিতকতার 

উˑয়ন 
২ 

সরকাির কমȟস˫াদন 
Εব̝াপনা সংɈাˉ 

ɛিশɻণসহ িবিভˑ িবষেয় 
কম ȟকতȟা/ কমȟচারীেদর জΓ 

ɛিশɻণ আেয়াজন 

ɛিশɻেণর সময়* 
 জনঘʤা ১ ৬০ 

    

জাতীয় ʹʺাচার ǯকৗশল 
বা̜বায়ন 

২০১৭-১৮ অথ ȟবছেরর ʹʺাচার 
বা̜বায়ন কমȟপিরক˾না এবং  
বা̜বায়ন পিরবীɻণ কাঠােমা 

ɛণীত ও দািখলҍত 

তািরখ .৫  ১৩ ҟলাই 

    

িনধ ȟািরত সময়সীমার মেΒ 
ǰɖমািসক  পিরবীɻণ ɛিতেবদন 

দািখলҍত 
সংা .৫ ৪ 

    

তΐ অিধকার 
ও ·ɛেণািদত 
তΐ ɛকাশ 
বা̜বায়ন  

২ 

তΐ বাতায়ন হালনাগাদকরণ তΐ বাতায়ন হালনাগাদҍত % .৫ ১০০     

·ɛেণািদত তΐ ɛকাশ ·ɛেণািদত তΐ ɛকািশত % .৫ ১০০     
বািষ ȟক ɛিতেবদন ɛণয়ন ও 

ɛকাশ 
বািষ ȟক ɛিতেবদন ওেয়বসাইেট 

ɛকািশত তািরখ ১ ১৫ অেɰাবর     

 


