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এফাং 
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ফাাংরাদদ঱ কভ মচাযী কল্যাণ বফাড ম,রফবাগীয় কাম মারয়, ঢাকায কভ ম঳ম্পাদদনয ঳ারফ মকরচত্র 

 

঳াম্প্ররতক অজমন, চযাদরঞ্জ এফাং বরফষ্যৎ ঩রযকল্পনা 

 

 

঳াম্প্ররতক ফছয঳মূদ঴য (৩ ফছয)প্রধান অজমন঳মূ঴: 

 
গত রতন অথ মফছদয ১৩২৪ টি আদফদদনয রফ঩যীদত ভার঳ক কল্যাণ বাতা (চরভান কাড ম ১২৭৩১টি ঳঴) ফাফদ ২৭.৯৭ বকাটি টাকা, 

঳াধাযণ রচরকৎ঳ায জন্য ৫২০৮ টি আদফদদনয রফ঩যীদত ৮.৮৭ বকাটি টাকা, ঳যকারয কভ মচাযীদদয ২৭,৩৭০ বছদর বভদয়দক 

র঱ক্ষাবৃরি/র঱ক্ষা঳঴ায়তা র঴দ঳দফ ৭.৭০ বকাটি টাকা এফাং চাকরযযত অফস্থায় মৃত কভ মচাযীয ঩রযফাদযয ১০১৫ টি আদফদদনয 

রফ঩যীদত বমৌথফীভা র঴দ঳দফ এককাররন ১৮.২৪ বকাটি টাকা আরথ মক অনুদান প্রদান কযা ঴দয়দছ ও ঳যকারয কভ মচাযীদদয 

দাপন/অদন্তযরষ্টরক্রয়ায জন্য ৯৯৬টি আদফদদনয রফ঩যীদত ২.৮৪ বকাটি টাকা আরথ মক অনুদান প্রদান কযা ঴দয়দছ। ভার঳কKj¨vb 

fvZv, †hŠ_exgv I `vdb Aby`v‡bi ‘Service Simplification Software’ এর                  কাম মক্রভ 

wW‡m¤̂i/2021         র    | ঳াধাযণ রচরকৎ঳া ঳া঴াদে, র঱ক্ষাবৃরি/র঱ক্ষা঳঴ায়তায ঳া঴াদেয বক্ষদত্র SMS বপ্রযদণয 

ভােদভ ব঳ফা প্রাথীদক অফর঴ত কযণ, EFT এয ভােদভ ঳ফায অথ ম ব঳ফা প্রাথীয ব্যাাংক র঴঳াদফ বপ্রযদণ ব্যফস্থা গ্র঴ণ কযা 

঴দয়দছ। 

 

঳ভস্যা ও চযাদরঞ্জ঳মূ঴: 

 

 অত্র অরপদ঳য ঳কর ব঳ফা ঳ম্পমদক ব঳ফা প্রাথীগণ অফর঴ত নন। ব঳ফা প্রাথীগণদক কল্যাণ বফাদড ময ব঳ফা ঳ম্পদকম 

জানাদনা। 

                     র                 র        র     র                র  র     র        

 

 

 রফবাগীয় কাম মারয়, ঢাকা এয বরফষ্যৎ কভ ম঩রযকল্পনা: 

 রড-নরথ ব্যফস্থা঩না চালুকযণ; 

 ব্যাাংক রযকন঳াইর ঴ারনাগাদকযণ; 

       র    র            

              র    র                        

 

 

২০২৩-২০২৪ অথ মফছদযয ঳ম্ভাব্য প্রধান অজমন঳মূ঴: 

 রড-নরথ ব্যফস্থা঩না চালুকযণ; 

 ব্যাাংক রযকন঳াইর ঳পটওয়যায ৩১ রডদ঳ম্বয, ২০২৩ ঩ম মন্ত ঴ারনাগাদকযণ; 

       র    র           র   

            র                      র    র                        

 



4 

 

 

 

উ঩ক্রভরণকা (Preamble) 
 

 

 

ফাাংরাদদ঱ কভ মচাযী কল্যাণ বফাড ম, রফবাগীয় কাম মারয়, ঢাকায প্রারতষ্ঠারনক দক্ষতা বৃরদ্ধ, স্বচ্ছতা 

ও জফাফরদর঴তা বজাযদায কযা, সু঱া঳ন ঳াং঴তকযণ এফাং ঳ম্পদদয মথামথ ব্যফ঴ায 

রনরিতকযদণয ভােদভ রূ঩কল্প ২০৪১ এয মথামথ ফাস্তফায়দনয রদক্ষয - 

 

঩রযচারক, ফাাংরাদদ঱ কভ মচাযী কল্যাণ বফাড ম, রফবাগীয় কাম মারয়, ঢাকা 

 

 

 

 এফাং 

 

 

 

ভ঴া঩রযচারক (঳রচফ), ফাাংরাদদ঱ কভ মচাযী কল্যাণ বফাড ম, ঢাকা এয ভদে ২০২৩ ঳াদরয জুন 

ভাদ঳য ১৯ তারযদে এই ফারল মক কভ ম঳ম্পাদন চুরি স্বাক্ষরযত ঴র। 

 

এই চুরিদত স্বাক্ষযকাযী উবয়঩ক্ষ রনম্নরররেত রফলয়঳মূদ঴ ঳ম্মত ঴দরন: 
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ব঳ক঱ন -১ 

 

ফাাংরাদদ঱ কভ মচাযী কল্যাণ বফাড ম, রফবাগীয় কাম মারয়, ঢাকা এয রূ঩কল্প (Vision), অরবরক্ষয(Mission), 

বকৌ঱রগত উদেশ্য঳মূ঴(Strategic Objectives) এফাং কাম মাফরর(Functions)। 
 

১.১ রূ঩কল্প (Vision):  
 
প্রজাতদন্ত্রয কভ মচাযীদদয ব঳ফাপ্রদাদনয রদক্ষয বফাড মদক একটি দক্ষ, মৄদগা঩দমাগী ও তথ্য-প্রমৄরি঳মৃদ্ধ কল্যাণমূরক প্ররতষ্ঠান 

র঴দ঳দফ গদড় বতারা।   

 

১.২ অরবরক্ষয(Mission): 
 
রফরবন্ন ব঳ফা প্রদাদনয ভােদভ প্রজাতদন্ত্রয অ঳াভরযক কাদজ রনদয়ারজত বফাদড ময অরধদক্ষদত্রয ঳কর কভ মচাযী এফাং তাঁদদয 

঩রযফাযফদগ ময কল্যাণ ঳াধদন প্রদয়াজনীয়঳঴ায়তা প্রদান। 

 

 

1.3 কভ ম঳ম্পাদদনয বক্ষত্র: 
1. কভ মচাযীগদণয কল্যাণ রনরিতকযণ; 

2. কভ মচাযীগদণয ঩রযফাদযয স্বাস্থয সুযক্ষা ও র঱ক্ষা঳঴ায়তা; 

3. স্বচ্ছতা ও জফাফরদর঴তা; 

 
আফরশ্যক বকৌ঱রগত উদেশ্য ( ভরন্ত্র঩রযলদ রফবাগ কর্তমক রনধ মারযত) 

১। ঳াংস্কায ও সু঱া঳নমূরক কাম মক্রদভয ফাস্তফায়ন বজাযদাযকযণ 

 

১.৪ কাম মাফরর (Functions): 

 
1.  অক্ষভতাজরনত কাযদণ অফ঳যপ্রাপ্ত ও মৃত কভ মচাযীগদণয ঩রযফাদযয জন্য ভার঳ক কল্যাণ অনুদান প্রদান; 

2.  কভ মযত অফস্থায় মৃত্যযফযণকাযী কভ মচাযীগদণয ঩রযফাযদক বমৌথফীভায এককারীন অনুদান প্রদান; 

3.  কভ মচাযীগদণয রনদজয ও ঩রযফাদযয ঳দস্যদদয জন্য দাপন/অদন্তযরষ্টরক্রয়ায অনুদান প্রদান; 

4.  কভ মচাযী ও   র ঩রযফাদযয ঳দস্যদদয জন্য ঳াধাযণ রচরকৎ঳া অনুদান প্রদান; 

5.  ১৩      ২০     র কভ মযত ঳যকারয কভ মচাযী এফাং অফ঳যপ্রাপ্ত/মৃত কভ মচাযীর অনরধক দু’ ঳ন্তাদনয জন্য 

র঱ক্ষাবৃরি প্রদান; 

6.  কভ মযত ঳যকারয কভ মচাযী ও তাঁদদয ঳ন্তানদদয জন্য প্ররতফছয ক্রীড়া প্ররতদমারগতায আদয়াজন। 
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ব঳ক঱ন-২ 

 

ফাাংরাদদ঱ কভ মচাযী কল্যাণ বফাড ম, রফবাগীয় কাম মারয়, ঢাকা এয রফরবন্ন কাম মক্রদভয পরাপর/প্রবাফ 

 
 

চূড়ান্ত পরাপর/ 

প্রবাফ 

কভ ম঳ম্পাদন সূচক঳মূ঴ 

 
একক 

প্রকৃত 

রক্ষযভাত্রা 

২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ঩ণ রনধ মারযত রক্ষযভাত্রা অজমদনয 

বক্ষদত্র বমৌথবাদফ দারয়ত্বপ্রাপ্ত 

ভন্ত্রণারয়/রফবাগ/ ঳াংস্঴া঳মূদ঴য 

নাভ 

উ঩ািসূত্র 

 
২০২১-

২২ 

২০২২-

২৩ 
২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০২৫     র     

কভ মচাযীগদণয কল্যাণ 

রনরিতকযদণয রদক্ষয 

১৩ কাম মরদফদ঳ অনুদান 

বপ্রযণ 

কভ মচাযীয মৃত্যযজরনত 

কাযদণ ঩রযফাদযয জন্য 

ভার঳ক কল্যাণ অনুদান, 

বমৌথফীভায এককারীন 

অনুদান ও দাপন/ 

অদন্তযরষ্টরক্রয়ায অনুদান 

ইএপটি এয ভােদভ বপ্রযণ 

 

গড় 

কাম মরদফ঳ 

- - ১৫ ১৪ ১৩ ফা.ক.ক.দফা, রফবাগীয় কাম মারয়, 

ঢাকা এফাং ফা.ক.ক.দফা, প্রধান 

কাম মারয় 

ফা.ক.ক.দফা, রফবাগীয় 

কাম মারয়, ঢাকা এয রনজস্ব 

প্ররতদফদন 

২০২৫ ঳াদরয ভদে 

     র    র   র   রর 

      র    ১৮ 

              র  

        অনুদান বপ্রযণ 

কভ মচাযীগণ ও তাঁদদয 

঩রযফাদযয ঳দস্যগদণয 

঳াধাযণ বযাদগয 

রচরকৎ঳া অনুদান 

ইএপটি এয ভােদভ 

বপ্রযণ 

গড় 

কাম মরদফ঳ 

- - ২১ ২০ ১৮ ফা.ক.ক.দফা, রফবাগীয় কাম মারয়, 

ঢাকা এফাং ফা.ক.ক.দফা, প্রধান 

কাম মারয় 

ফা.ক.ক.দফা, রফবাগীয় 

কাম মারয়, ঢাকা এয রনজস্ব 

প্ররতদফদন 
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ব঳ক঱ন ৩-কভ ম঳ম্পাদন ঩রযকল্পনা 
 

কভ ম঳ম্পাদদনয 

বক্ষত্র 

বক্ষদত্রয 

ভান 

কাম মক্রভ কভ ম঳ম্পাদন সূচক গণনা 

঩দ্ধরত 

একক 

 

কভ ম঳ম্পাদ

ন সূচদকয 

ভান 

প্রকৃত অজমন রক্ষযভাত্রা/রনণ মায়ক  ২০২৩-২৪ প্রদক্ষ঩ণ 

২০২৪-

২৫ 

প্রক্ষদ঩

ণ 

২০২৫-

২৬ 

২০২১-

২২ 

২০২২-

২৩ 

অ঳াধাযণ অরত উিভ উিভ চররত ভান চররত 

ভাদনয 

রনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

 

[১] 

কভ মচাযীগদণয 

কল্যাণ 

রনরিতকযণ 

 

২৫ 

[১.১] কভ মচাযীয মৃত্যযজরনত 

কাযদণ ঩রযফাদযয জন্য 

ভার঳ক কল্যাণ অনুদান, 

বমৌথফীভায এককারীন 

অনুদান ও দাপন/ 

অদন্তযরষ্টরক্রয়ায অনুদান প্রদান 

এফাং কভ মচাযীয ঩রযফাদযয 

রনব ময঱ীর ঳দদস্যয মৃত্যযদত 

দাপন/ অদন্তযরষ্টরক্রয়ায 

অনুদান ইএপটি এয ভােদভ 

প্রদান 

[১.১.১] স্বয়াং঳ম্পূণ ম 

আদফদন রনষ্পরি ও 

অনুদান ইএপটি এয 

ভােদভ প্রদাদনয 

প্রদয়াজনীয় ঳ভয় 

গড় গড় 

কাম মরদফ঳ 

১২.০০ ৯.৫৭ 

      

   

 

১৫ ১৫ ১৬ ১৭ ১৮ ১৯ ১৪ ১৩ 

[১.২]  ব঩ন঱দনয আদফদন 

অগ্রায়ন 

[১.২.১] স্বয়াং঳ম্পূণ ম 

আদফদন রনধ মারযত 

঳ভদয়য ভদে অগ্রায়ন 

গড় গড় 

কাম মরদফ঳ 
০৫.০ ৭ ৭ ৭ ১০ ১২ ১৪ ১৬ ৭ ৭ 

[১.৩]           

     র    র       

                     

     

[১.৩.১]    র       

অফর঴ত ঴ওয়া ঳াদ঩দক্ষ 

তাৎক্ষরণকবাদফ প্রকা঱ 

গড় গড় 

কাম মরদফ঳ 
০৩.০ - ৩ ১ ২ - - - ১ ১ 

[১.৪] কভ মচাযী ও তাঁদদয 

঳ন্তানদদয জন্য ফারল মক ক্রীড়া 

প্ররতদমারগতা আদয়াজন 

[১.৪.১] ফারল মক ক্রীড়া 

প্ররতদমারগতা 

আদয়াজদনয রনধ মারযত 

঳ভয় 

তারযে তারযে/ 

঳ভয় 

০৫.০ - ১১ 

      র  

২০২৩ 

৭ ভাচ ম,  

২০২৪ 

১৫ ভাচ ম, 

২০২৪ 

২০ ভাচ ম, 

২০২৪ 

২৫ ভাচ ম, 

২০২৪ 

৩০ ভাচ ম, 

২০২৪ 

২৮ 

বপব্রুয়া

রয,  

২০২৫ 

২৮ 

বপব্রুয়া

রয,  

২০২৬ 

[২] 

কভ মচাযীগদণয 

঩রযফাদযয 

স্বাস্থয সুযক্ষা 

ও 

র঱ক্ষা঳঴ায়তা 

 

২৫ 

[২.১] কভ মচাযী ও তাঁয 

঩রযফাদযয ঳দস্যদদয জন্য 

রচরকৎ঳া অনুদান প্রদান 

[২.১.১] স্বয়াং঳ম্পূণ ম 

আদফদন রনষ্পরিয 

঳ভয় 

গড় গড় 

কাম মরদফ

঳ 

১০.০ ২১ ১৩ ১৬ ১৭ ১৮ ১৯ ২০ ১৫ ১৫ 

[২.১.২] আদফদন 

অনুদভাদদনয ঩য 

ব্যাাংদক EFT 

কযদণয ঩ত্র বপ্ররযত 

গড় 

 

গড় 

কাম মরদফ঳ 

০৫.০০ - ৩ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ ০৯ ০৪ ০৩ 

[২.২] কভ মচাযীয ঳ন্তানদদয 

র঱ক্ষাবৃরি প্রদান 

[২.২.১] স্বয়াং঳ম্পূণ ম 

আদফদন রনষ্পরিয 

রনধ মারযত ঳ভয় 

তারযে তারযে/ 

঳ভয় 

১০.০     কাম মক্রভ 

চরভান 

২০ জুন, 

২০২৪ 

২২ জুন, 

২০২৪ 

২৫জুন, 

২০২৪ 

২৬ জুন, 

২০২৪ 

২৭ জুন, 

২০২৪ 

২০ 

জুন, 

২০২৫ 

২০ 

জুন, 

২০২৬ 
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কভ ম঳ম্পাদদনয 

বক্ষত্র 

বক্ষদত্রয 

ভান 

কাম মক্রভ কভ ম঳ম্পাদন সূচক গণনা 

঩দ্ধরত 

একক 

 

কভ ম঳ম্পাদ

ন সূচদকয 

ভান 

প্রকৃত অজমন রক্ষযভাত্রা/রনণ মায়ক  ২০২৩-২৪ প্রদক্ষ঩ণ 

২০২৪-

২৫ 

প্রক্ষদ঩

ণ 

২০২৫-

২৬ 

২০২১-

২২ 

২০২২-

২৩ 

অ঳াধাযণ অরত উিভ উিভ চররত ভান চররত 

ভাদনয 

রনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৩] 

স্বচ্ছতা ও 

জফাফরদর঴তা 

রনরিতকযণ 

২০ 

[৩.১] রড-নরথ ব্যফস্থা঩না 

চালুকযণ; 

[৩.১.১] রনধ মারযত 

঳ভদয়য ভদে চালুকযণ 

তারযে তারযে/ 

঳ভয় 

০৭.০ - - ১৫ বভ, 

২০২৪ 

২১ বভ, 

২০২৪ 

২৫ বভ, 

২০২৪ 

৩০ বভ, 

২০২৪ 

০৫ জুন, 

২০২৪ 

- - 

[৩.২] ব্যাাংক রযকন঳াইর 

঳পটওয়যায ঴ারনাগাদকযণ 

[৩.২.১] অনুদভারদত 

আদদ঱নাভায তথ্যারদ 

঴ারনাগাদকযণ 

঱তকযা 

঴ায 

% ০৭.০ ঴ারনাগা

দকৃত 

঴ারনাগাদ

কৃত 

৮০ ৭০ ৬০ ৫৫ ৫০ - - 

[৩.৩]       র    র 

          

[৩.৩.১] 

          র  র 

             

তারযে 

 

তারযে/ 

঳ভয় 

 

০৬.০ - - ০৫     

২০২৪ 

১০     

২০২৪ 

১৫     

২০২৪ 

২০     

২০২৪ 

২৫     

২০২৪ 

- - 

বভাট ৭০     ৭০          
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            র             র           র                    র   

        র-৩০) 

কভ ম঳ম্পাদদনয বক্ষত্র ভান কাম মক্রভ কভ ম঳ম্পাদন সুচক একক 
কভ ম঳ম্পাদন 

সূচদকয ভান 

রক্ষযভাত্রায ভান  ২০২৩-২৪ 

অ঳াধাযণ অরত উিভ উিভ চররত ভান 
চররতভাদনয 

রনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

[১]         

         

                 

           

৩০ 

[১.১]      র      র     

        
[১.১.১]                  র    র ১০ ১০ ৯ ৮ ৭ ৬ 

[১.২]  -              

     র             
[১.২.১]                  র    র ১০ ১০ ৯ ৮ ৭ ৬ 

[১.৩]              র 

     র              
[১.৩.১]                  র    র ৪ ৪ ৩.৬ ৩.২ ২.৮ ২.৪ 

[১.৪]                  

     র             
[১.৫.১]                   র    র ৩ ৩ ২.৭ ২.৪ ২.১ ১.৮ 

[১.৫]         র      র     

        
[১.৪.১]                  র    র ৩ ৩ ২.৭ ২.৪ ২.১ ১.৮ 

বভাট ৩০    ৩০      
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আরভ ঩রযচারক,ফাাংরাদদ঱ কভ মচাযী কল্যাণ বফাড ম, রফবাগীয় কাম মারয়, ঢাকা গণপ্রজাতন্ত্রী ফাাংরাদদ঱ ঳যকায, 

ফাাংরাদদ঱ কভ মচাযী কল্যাণ বফাদড ময ভ঴া঩রযচারক (঳রচফ) এয রনকট অেীকায কযরছ বম, এ চুরিদত ফরণ মত 

পরাপর অজমদন ঳দচষ্ট থাকফ। 

 

 
আরভ ভ঴া঩রযচারক (঳রচফ), ফাাংরাদদ঱ কভ মচাযী কল্যাণ বফাড ম, ঩রযচারক, ফাাংরাদদ঱ কভ মচাযী কল্যাণ বফাড ম, 

রফবাগীয় কাম মারয়, ঢাকা এয রনকট অেীকায কযরছ বম, এ চুরিদত ফরণ মত পরাপর অজমদন প্রদয়াজনীয় 

঳঴দমারগতা প্রদান কযফ। 

 

 

 
স্বাক্ষরযত: 
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঳াংদমাজনী -১ 
 

঱ব্দ঳াংদক্ষ঩(Acronyms) 
 

 

ফা.ক.ক.দফা ফাাংরাদদ঱ কভ মচাযী কল্যাণ বফাড ম 
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঳াংদমাজনী-২ 

কভ ম঳ম্পাদন ব্যফস্থা঩না ও প্রভাণক 

ক্ররভক 

নম্বয 

কাম মক্রভ কভ ম঳ম্পাদন সূচক ফাস্তফায়নকাযী অনুরফবাগ, অরধ঱াো, 

঱াো 

রক্ষযভাত্রা অজমদনয প্রভাণক 

০১ কভ মযত অফস্থায় মৃত্যযফযণকাযী কভ মচাযীয 

঩রযফাযদক বমৌথফীভায এককারীন 

অনুদান‘Service Simplification 

Software’ এর       প্রদান 

স্বয়াং ঳ম্পূণ ম আদফদন রনষ্পরিয ঳ভয় ফা.ক.ক.দফা. রফবাগীয় কাম মারয়, ঢাকা ফা.ক.ক.দফা. রফবাগীয় কাম মারয়, ঢাকা এয  

রনজস্ব প্ররতদফদন 

০২ অক্ষভতাজরনত কাযদণ অফ঳যপ্রাপ্ত ও স্বাবারফক 

অফ঳যপ্রাপ্ত মৃত কভ মচাযীগদণয ঩রযফাদযয 

জন্যভার঳ক কল্যাণ বাতা‘Service 

Simplification Software’ এর 

      প্রদান 

স্বয়াং ঳ম্পূণ ম আদফদন রনষ্পরিয ঳ভয় 

 

ফা.ক.ক.দফা. রফবাগীয় কাম মারয়, ঢাকা ফা.ক.ক.দফা. রফবাগীয় কাম মারয়, ঢাকা এয  

রনজস্ব প্ররতদফদন 

০৩ কভ মচাযীয ও তাঁয ঩রযফাদযয ঳দস্যদদয জন্য 

দাপন/অদন্তযরষ্টরক্রয়ায অনুদান ‘Service 

Simplification Software’ এর 

      প্রদান 

স্বয়াং ঳ম্পূণ ম আদফদন রনষ্পরিয ঳ভয় 

ব্যাাংদক ইএপটি বপ্রযণ 

ফা.ক.ক.দফা. রফবাগীয় কাম মারয়, ঢাকা ফা.ক.ক.দফা. রফবাগীয় কাম মারয়, ঢাকা এয  

রনজস্ব প্ররতদফদন 

০৪ কভ মচাযী ও তাঁয ঩রযফাদযয ঳দস্যদদয জন্য ঳াধাযণ 

রচরকৎ঳া অনুদান প্রদান 

স্বয়াং ঳ম্পূণ ম আদফদন রনষ্পরিয ঳ভয় 

 

ফা.ক.ক.দফা. রফবাগীয় কাম মারয়, ঢাকায 

ফাছাই করভটি এফাং উ঩করভটি 

ফা.ক.ক.দফা. রফবাগীয় কাম মারয়, ঢাকা এয  

রনজস্ব প্ররতদফদন 

০৫ কভ মচাযীয ঳ন্তানদদয র঱ক্ষাবৃরি/র঱ক্ষা঳঴ায়তা প্রদান স্বয়াং ঳ম্পূণ ম আদফদন রনষ্পরিয 

রনধ মারযত ঳ভয় 

ফা.ক.ক.দফা রফবাগীয় কাম মারয়, ঢাকা ফা.ক.ক.দফা. রফবাগীয় কাম মারয়, ঢাকা এয  

রনজস্ব প্ররতদফদন 

০৬ কভ মযত ঳যকারয কভ মচাযী ও তাদদয ঳ন্তানদদয জন্য 

প্ররতফছয ক্রীড়া প্ররতদমাগীতায আদয়াজন 

রনধ মারযত ঳ভদয়য ভদে আদয়াজন ফা.ক.ক.দফা. রফবাগীয় কাম মারয়, ঢাকা ফা.ক.ক.দফা. রফবাগীয় কাম মারয়, ঢাকা এয  

রনজস্ব প্ররতদফদন 

০৭ অরবদমাগ রনষ্পরি রনষ্পরিয ঳ভয় ফা.ক.ক.দফা. রফবাগীয় কাম মারয়, ঢাকা ফা.ক.ক.দফা. রফবাগীয় কাম মারয়, ঢাকা এয  

রনজস্ব প্ররতদফদন 
০৮       র             র      র          র  ফা.ক.ক.দফা. রফবাগীয় কাম মারয়, ঢাকা ফা.ক.ক.দফা. রফবাগীয় কাম মারয়, ঢাকা এয  

রনজস্ব প্ররতদফদন 
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঳াংদমাজনী ৩ 

অন্য অরপদ঳য ঳দে ঳াংরিষ্ট কভ ম঳ম্পাদন সূচক঳মূ঴ 

 

কাম মক্রভ কভ ম঳ম্পাদন সূচক বম ঳কর অরপদ঳য ঳াদথ ঳াংরিষ্ট ঳াংরিষ্ট অরপদ঳য ঳াদথ কাম মক্রভ ঳ভন্বদয়য বকৌ঱র 
ভার঳ক কল্যাণ বাতা ও  বমৌথফীভায স্বয়াং঳ম্পূণ ম আদফদন 

অনরাইদন গ্র঴ণ ও রনষ্পরি 
 

স্বয়াং঳ম্পূণ ম আদফদন 

রনষ্পরিয ঳ভয় 

 
ফাককদফা, প্রধান কাম মারয়, ঢাকা 

 

 
ফাককদফা, প্রধান কাম মারয়, ঢাকা ঴দত ফাদজট ঩াওয়া ঳াদ঩দক্ষ 

ব঳ফাগ্র঴ীতাদদয ঳ভয়ভত ব঳ফা প্রদান ও ফারল মক কভ ম঳ম্পাদন চুরিয 

ফাস্তফায়ন 
কভ মচাযীদদয রনদজয ও ঩রযফাদযয ঳দস্যদদয জন্য 

দাপন/অদন্তযরষ্টরক্রয়ায স্বয়াং঳ম্পূণ ম আদফদন অনরাইদন গ্র঴ণ 

ও রনষ্পরি 

 

কভ মচাযী ও তাঁয ঩রযফাদযয ঳দস্যদদয জন্য রচরকৎ঳া 

঳঴ায়তা প্রদান 
স্বয়াং঳ম্পূণ ম আদফদন 

রনষ্পরিয ঳ভয় 

ফাককদফা, প্রধান কাম মারয়, ঢাকা, 

রফবাগীয় করভ঱নায অরপ঳, ঢাকা, র঳রবর 

঳াজমন, ঢাকা ও ঩রযচারক, স্বাস্থয 

অরধদপ্তয, ঢাকা। 

ফাককদফা, প্রধান কাম মারয়, ঢাকা ঴দত ফাদজট ঩াওয়া ঳াদ঩দক্ষ ফাককদফা 

এয রফবাগীয় আঞ্চররক কল্যাণ করভটিয ঳বা঩রত র঴দ঳দফ রফবাগীয় 

করভ঱নায ঢাকা এয প্ররতরনরধ, র঳রবর ঳াজমন এয প্ররতরনরধ, ঩রযচারক, 

স্বাস্থয অরধদপ্তয, ঢাকা এয প্ররতরনরধ ঳বায ভােদভ ব঳ফাগ্র঴ীতাদদযদ঳ফা 

প্রদান কদয থাদক। 

১৩ বথদক ২০ বগ্রদডয (পূদফ ময ৩য় ও ৪থ ম বেরণ) কভ মযত 

঳যকারয কভ মচাযী এফাং০১ বথদক ২০ বগ্রদডয অফ঳যপ্রাপ্ত/মৃত 

কভ মচাযীয অনরধক দু’঳ন্তাদনয জন্য র঱ক্ষাবৃরি/র঱ক্ষা঳঴ায়তা 

প্রদান 

স্বয়াং ঳ম্পূণ ম আদফদন 

রনষ্পরিয রনধ মারযত ঳ভয় 

ফাককদফা, প্রধান কাম মারয়, ঢাকা ও 

রফবাগীয় করভ঱নায অরপ঳, ঢাকা এফাং 

ভােরভক ও উচ্চ র঱ক্ষা অরধদপ্তয, ঢাকা। 

ফাককদফা, প্রধান কাম মারয়, ঢাকা ঴দত ফাদজট ঩াওয়া ঳াদ঩দক্ষ ফাককদফা 

এয রফবাগীয় আঞ্চররক কল্যাণ করভটিয ঳বা঩রত র঴দ঳দফ রফবাগীয় 

করভ঱নায ঢাকা এয প্ররতরনরধ, ভােরভক ও উচ্চ র঱ক্ষা অরধদপ্তয, ঢাকা 

এয প্ররতরনরধ ঳বায ভােদভ ব঳ফাগ্র঴ীতাদদয ব঳ফা প্রদান কদয থাদক। 

কভ মযত কভ মচাযী ও তাঁদদয ঳ন্তানদদয জন্য ফারল মক ক্রীড়া 

প্ররতদমারগতা আদয়াজন 

রনধ মারযত ঳ভদয়য ভদে 

আদয়ারজত 

ফাককদফা, প্রধান কাম মারয়, ঢাকা ও 

রফবাগীয় করভ঱নায অরপ঳, ঢাকা 

ফা.ক.ক.দফা. এয রফবাগীয় আঞ্চররক কল্যাণ করভটিয ঳বা঩রত র঴দ঳দফ 

রফবাগীয় করভ঱নায ভদ঴াদয়, অত্র রফবাদগ কভ মযত কভ মচাযী ও তাঁদদয 

঳ন্তানদদয জন্য রফবাগীয় ফারল মক ক্রীড়া প্ররতদমারগতায ঳ভয় রনধ মাযণ কদয 

থাদকন। 

অত্র রফবাগীয় কাম মারয় ঴দত অনুদাদনয অথ ম ইএপটি এয 

ভােদভ বপ্রযণ কযা 

দ্রুততভ ঳ভদয়য ভদে অথ ম 

বপ্রযণ কযা 

জনতা ব্যাাংক রর:  

কাকযাইর ঱াো, ঢাকা 

রজদযা ঩দয়ন্ট ঱াো, ঢাকা 

টিপু সুরতান বযাড ঱াো, ঢাকা 

জনতা ব্যাাংক এযাডবাই঳ বরটায ঩াওয়া ভাত্র রফরবন্ন অনুদাদনয ভঞ্জুরযকৃত 

অথ ম ব঳ফাপ্রাথীয ঳াংরিষ্ট ব্যাাংক র঴঳াদফ দ্রুততভ ঳ভদয় ইএপটি এয 

ভােদভ বপ্রযণ কযদফ। 



14 

 

 

঳াংদমাজনী ৪ :                  র         র            র          -  র      ২০২৩-২০২৪ 

আঞ্চররক/ভাঠ ঩ম মাদয়য কাম মারদয়য নাভ:               র                                     
 

কাম মক্রদভয নাভ কভ ম঳ম্পাদন 

সূচক 

 

সূচদকয 

ভান 

একক 

 

ফাস্তফায়দনযদারয়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যরি/঩দ 

২০২৩-

২০২৪ 

অথ মফছদযয 

রক্ষযভাত্রা 

ফাস্তফায়ন অগ্রগরত ঩রযফীক্ষণ, ২০২৩-২০২৪   ভন্তব্য 

রক্ষযভাত্রা/ 

অজমন 

১ভ 

বকায়াট মায 

২য় 

বকায়াট মায 

৩য় 

বকায়াট মায 

৪থ ম 

বকায়াট মায 

বভাট 

অজমন 

অরজমত 

ভান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রারতষ্ঠারনক ব্যফস্থা……………………………… ৬  

 ১.১ ননরতকতা করভটিয 

঳বা আদয়াজন 

঳বা 

আদয়ারজত 

২ ঳াংখ্যা ঩রযচারক ৪ রক্ষযভাত্রা ১ ১ ১ ১    

অজমন      

অজমন      

১.২ সু঱া঳ন প্ররতষ্ঠায 

রনরভি অাং঱ীজদনয 

(stakeholders) 

অাং঱গ্র঴দণ  ঳বা 

অনুরষ্ঠত 

঳বা 

২ ঳াংখ্যা ঩রযচারক ৪ রক্ষযভাত্রা ১ ১ ১ ১    

অজমন      

১.৩ শুদ্ধাচায ঳াংক্রান্ত 

প্রর঱ক্ষণ/ভতরফরনভয় ঳বায 

আদয়াজন  

প্রর঱রক্ষত  

কভ মচাযী   

১ ঳াংখ্যা ঩রযচারক ২ 

 

রক্ষযভাত্রা 

 

১  

 

১ 

 

 

 

 

 

  

 

 অজমন      

১.৪ কভ ম-঩রযদফ঱ উন্নয়ন 

(টিওএন্ডইভুি অদকদজা 

ভারাভার রনষ্পরিকযণ 

/঩রযষ্কায-঩রযচ্ছন্নতা বৃরদ্ধ, 

ভর঴রাদদয জন্য পৃথক 

ওয়া঱রুদভয ব্যফস্থা/ ৪থ ম 

বেরণয কভ মচাযীদদয 

দাপ্তরযক ব঩ালাক ঳যফযা঴ 

ও ঩রযধান রনরিত কযা 

ইতযারদ)   

উন্নত কভ ম-

঩রযদফ঱   

১ ঳াংখ্যা 

ও 

তারযে 

঩রযচারক ২ 

১০/১২/২৩ 

১০/০৪/২৪ 

রক্ষযভাত্রা 

 

 ১০/১২/২৩  ১০/০৪/২৪    

অজমন      

অজমন      

অজমন      

 

২.  ক্রদয়য বক্ষদত্র শুদ্ধাচায .......................................................................২ 

২.১ ২০২৩-২৪ অথ ম 

ফছদযয ক্রয়-঩রযকল্পনা  

ওদয়ফ঳াইদট প্রকা঱ 

ক্রয়-঩রযকল্পনা 

ওদয়ফ঳াইদট 

প্রকার঱ত 

২ তারযে ঩রযচারক ৩১/০৭/২৩ রক্ষযভাত্রা ৩১/০৭/২৩       

অজমন  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৩. শুদ্ধাচায ঳াংরিষ্ট এফাং দুনীরত প্ররতদযাদধ ঳঴ায়ক কাম মক্রভ…………….. ২ 

৩.১ ব঳ফা প্রদাদনয বক্ষদত্র 

বযরজস্টাদয প্রদদয় ব঳ফায 

রফফযণ ও ব঳ফাগ্র঴ীতায 

ভতাভত ঳াংযক্ষণ 

বযরজস্টায 

঴ারনাগাদকৃত 

২  % ঩রযচারক   
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         ৫: ই-গবন্যমান্স ও উদ্ভাফন কভ ম঩রযকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ 

(দপ্তয/঳াংস্থা/রফবাগীয় অরপদ঳য জন্য) 

 

 

ক্রভ 

 

কাম মক্রভ 

 

কভ ম঳ম্পাদন 

 সূচক 

 

একক 

 

কভ ম঳ম্পাদন 

সূচদকয ভান 

রক্ষযভাত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অ঳াধাযণ অরত উিভ উিভ চররত ভান 

চররত 

ভাদনয 

রনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

০১ [১.১] ব঳ফা ঳঴রজকযণ/ 

রডরজটাইদজ঱দনয ভােদভ 

উদ্ভাফনী ধাযণা ফাস্তফায়ন 

[১.১.১] ব঳ফা/অরপ঳ ব্যফস্থা঩না 

঳঴রজকযণ/রডরজটাইদজ঱দনয ভােদভ 

নুযনতভ একটি উদ্ভাফনী ধাযণা ফাস্তফারয়ত 

 

তারযে 

 

১০ ১৬/০৩/২৪ ২৩/০৩/২৪ ৩০/০৩/২৪ ০৬/০৪/২৪ ১৩/০৪/২৪ 

০২ 
[২.১] ইতঃপূদফ ম ফাস্তফারয়ত 

঳঴রজকৃত ও রডরজটাইজকৃত 

ব঳ফা চালু অব্যা঴ত যাো। 

[২.১.১] ইতঃপূদফ ম উদ্ভারফত/঳঴রজকৃত/ 

রডরজটাইজকৃত ব঳ফা঳মূদ঴য ডাটদফজ 

঴ারনাগাদকযণ ও  ডাটাদফদজয ব঳ফা঳মূ঴ 

অব্যা঴ত যাো 

঳াংখ্যা ৫ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৩ 

[৩.১]  ইদনাদব঱ন ব঱াদকরজাং   

[৩.১.১] আওতাধীন অরপ঳঳মূদ঴য 

অাং঱গ্র঴দণ নুযনতভ একটি ইদনাদব঱ন 

প্রদ঱ মনী  (ব঱াদকর঳াং) আদয়ারজত এফাং 

বেষ্ঠ উদ্ভাফনী উদযাগ রনফ মারচত। 

তারযে ৮ ০৯/০৫/২৪ 
১৬/০৫/২

৪ 
২৩/০৫/২৪ ৩০/০৫/২৪ ০৮/০৬/২৪ 

০৪ [৪.১] ই-নরথয ব্যফ঴ায বৃরদ্ধ [৪.১.১] ই-পাইদর বনাট রনষ্পরিকৃত % ৮ ৮০% ৭৫% ৭০% ৬৫% ৬০% 

০৫ [৫.১] তথ্য ফাতায়ন 

঴ারনাগাদকযণ  

[৫.১.১] তথ্য ফাতায়ন ঴ারনাগাদকৃত ঳াংখ্যা ৭ 
৪ ৩ ২ ১ - 

[৫.১.২] আওতাধীন অরপ঳঳মূদ঴য তথ্য 

ফাতায়ন ঴ারনাগাদকযণ রনরিতকযণ 

঳াংখ্যা ৩ 
৪ ৩ ২ ১ - 

 

০৬ 

 

[৬.১]  স্মাট ম ফাাংরাদদ঱ 

রফরনভ মাদণ কভ ম঱ারা আদয়াজন । 

[৬.১.১] স্মাট ম ফাাংরাদদ঱ রফরনভ মাণ রফলয়ক 

কভ ম঱ারা/঳বা/ব঳রভনায আদয়ারজত 

঳াংখ্যা ৫ 
২ - ১ - - 

[৬.১.২] স্মাট ম ফাাংরাদদ঱ রফরনভ মাণ রফলয়ক 

কভ ম঩রযকল্পনা প্রণয়নকৃত 
তারযে ৪ ২৫/০৩/২৪ 

০৮/০৪/২

৪ 
১৫/০৪/২৪ ২২/০৪/২৪ ২৯/০৪/২৪ 
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঳াংদমাজনী ৬ :              র                 র     ২০২৩-২০২৪  

   র     র     

                                     এ   

         

      

    

    

     

২০২১-

২২ 

    

   

  

২০২২

-২৩ 

        ২০২৩-২৪ 

        

 

    

    

 

    

 

     

    

 

     

      

     

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ 
৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

           20 

 ১.১                  এ         

                                

       

 ১.১.১          

        
% 

১৫ 

  ৯০ ৮০ ৭০ ৬০  

 ১.১.১                       এ  

                                      

                                

       

 ১.১.১.১              

                  

       ২   ১  

 ১.২                            

                                

 ১.২.১                

      
     ৫   ১২ ১০ ৭ ৬  

           ০5 

 ২.১           এ                  

                                     

                    এ       এ  

                      

               /                   

             

 ১               এ   এ         

             এ    

 ২.১.১          

               / 

                  

            

     ৫ - - ২ - - ১  
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঳াংদমাজনী ৭ :                               র     ২০২৩-২৪ 

(                  র   র   রর     

 

         

    
                         এ   

         

      

     

        ২০২৩-২৪ 

        

১০০% 

    

    

৯০% 

    

৮০% 

     

    

৭০% 

     

      

     

৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ 
৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

          

       
১৫ 

 ১.১                                    

                    

 ১.১.১                   

           
     ১০ ৪ ৩ ২ ১  

 ১.২                                       

                                   

                                         

                                      

                     

 ১.২.১          

                    

                   

                     

     ৫ ৪ ৩ ২ ১  

        

      

     

১০ 

 ২.১                                 

                                          

                                            

                                   

 ২.১.১               

              

     ৪ ৪ ৩ ২ ১  

 ২.২                                 এ   

                                         

                                      

                                             

                                   এ        

                                       

                 

 ২.২.১                

                       

              

     ৬ ১ - - -  
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঳াংদমাজনী ৮ :         র            র     ২০২৩-২০২৪  

[                    (     /                                         )] 

 

কর্ মসম্পোদযনর 

সেত্র 

 

র্োন 
কো মক্রর্ 

 

কর্ মসম্পোদন 

সূচক 

একক 

 

কর্ মসম্পোদন 

সূচযকর 

র্োন 

প্রকৃি 

অজমন 

২০2১-

২২ 

প্রকৃি 

অজমন 

২০২২-

২৩ 

লেযর্োত্রো ২০২৩-২০২৪ 

অসোধোরণ অভি উত্তর্ উত্তর্  
চলভি 

র্োন 

চলভি 

র্োযনর 

ভনযে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রোভিষ্ঠোভনক ০১ 

[১.১] িথ্য অভধকোর আইন 

অনু োয়ী ভনধ মোভরি সর্যয়র 

র্যে িথ্য প্রোভির আযবদন 

ভনষ্পভত্ত 

 

[১.১.১] ভনধ মোভরি সর্যয়র 

র্যে িথ্য প্রোভির আযবদন 

ভনষ্পভত্ত 

 

% 0১ 

 

 

 

 ১০০% ৯০% ৮০% - - 

          ০২ 

 ২.১                       

 ২.১.১  ভনধ মোভরি সর্যয়  

               

        

       ০১   
১৫-১০-

২০২৩ 

৩১-১০-

২০২৩ 

৩০-১১-

২০২৩ 
- - 

[২.২] িথ্য অভধকোর আইন ও 

ভবভধভবধোন সম্পযকম 

জনসযচিনিো বৃভিকরণ 

[২.২.১]              

    
সংখ্যো ০১   ২ - - - - 

 

 
 


